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Por la integracion, por el acceso y disfrute del ocio y el
tiempo libre, por el apoyo y acompafiamiento en las
dificultades hacia un empleo digno, por concienciacion
social, por ti, por todos vosotros.

Para personas con discapacidad intelectual no gravemente afectadas.

- Servicio de ocio y convivencia Encuentro.
- Centro Especial de Empleo.

- Insercion Laboral.

- Voluntariado.
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EDITORIAL

Estimados amigos y familiares:
En esta Memoria de 2016 que me complace preseradrsis

vuestro agrado.

encontrar una serie de informaciéon y datos quereeggran de

Se trata de una Memoria resumen de los pilaresidstra Entidad, Ocio, Empleo y Vo-

luntariado, para el bienestar de las personasisoaphcidad intelectual y sus familias.

Quiero insistir en el apoyo de la forma que a cada le sea posible, para que

nuestros proyectos sigan manteniéndose.

Hemos mantenido nuestro Centro Especial de Enfpkeanderia, casi 50.000k

de solidaridad) y han participado a lo largo ded ai nuestras actividades de ocio

g.
do-

mingo a domingo, fines de semana, campamentosrdao/enas de 800 usuarios apor-

tando respiro familiar a mas de 180 familias y @®al Programa Incorpora de la O
Social de la Caixa, hemos conseguido 54 inserciatesales.

Nuestro Equipo de Voluntarios y Profesionales ¢taaborado para que todo €
afo llegara a buen fin.

bra

ste

Recordaros que el afio 2017 vamos a celebrar ahd@rsario del comienzo (e
nuestro Ocio y Tiempo Libre, con diferentes actdes, charlas “La importancia del

Ocio de las Personas con discapacidad intelecyudla importancia del empleo”, ce-

rrando con una celebracion de fin de fiesta etipto 7 de octubre en un Salon de EV
tos, con merienda y baile. Os esperamos a todbga kjae apuntarse.

Mi mas sincero agradecimiento a todos/as, familahBninistraciones, persor
contratado o voluntario, entidades Privadas.

Recibir un afectuoso abrazo,

Fdo. Aurelio Gonzalez Rome

El Gerente de Asociacion SH

en-

nal

ra
R

JUNTA DIRECTIVA 2016
La Junta Directiva de la Asociacion SER esta carsfaupor 7

miembros con los siguientes cargos:

PRESIDENTE: D. José AmorGs Sirera
VICEPRESIDENTE: Diia. Sonia Lopez de Santiago
SECRETARIO: D. Aurelio Gonzalez Romera
TESORERO: D. Luis Miguel San Macario Culebras,

VOCALES: Dfa. Inés Sanchez Cuadrado, D. Fernando Manchd
Miguel Diaz Atance.

. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Mision

La Asociacion SER es una organizacion sin animtu-¢d
cro cuya Mision es mejorar la calidad de vida depgdarsona
con discapacidad intelectual y sus familias por imet una [
atencion integral personalizada.

La Vision de la entidad:

La Asociacion SER pretende ser una organizaciors.
referencia en el ambito de la discapacidad inteééctjue cu- &
bra todas las necesidades de la persona adultdistapaci- &
dad intelectual. Cuya manera de actuar se basa ietelri-

interés general.

Los Valores en los que se sustenta el desarrollo de toddiladad:

-Valores Humanos. Tratamos de mejorar la calidadidie de las personas adultas con discapa
intelectual tomando como base la defensa de laseshumanos, que permitan la mejora de su c3
de vida, ya que por su condicion de persona caap#&idad se encuentran en situaciones de des
ja, desprotecciéon y riesgo de exclusion socialatrdo de contribuir con estos valores a la inteégrg
social de las mismas

-Compromiso con las personas con discapacidadofdiaon de personas supone que son sujet
los derechos que le corresponden como tales.

-Solidaridad. Las personas implicadas en el trabd@jta Asociacion han de actuar en comun para
tar soluciones al colectivo de las personas caragacidad intelectual.

-Calidad y Mejora Continua. Con el objetivo satigfialas necesidades y demandas de las person
discapacidad, buscando permanentemente su maigasatn.

sidad
lidad
enta-
c

DS de

Apor-

AS Con

-Transparencia. Contemplamos en nuestra maneretul aintegridad, apertura, rendicion de cuentas,

servicio e interés general.

-Atencion a las personas. Las personas son elocgatnuestra actividad y su atencion debe serjel
tivo de nuestro trabajo.

ob

-Eficiencia. Eficaz en sus cometidos y socialméile austera en los medios y ambiciosa en susfine

Trabajamos con recursos limitados y nuestra olibhgaes aprovecharlos al maximo.

-Innovacion y _Creatividady
Para asumir los cambios
promoverlos, estimular nue
VOS comportamientos soci
les, atendiendo las nuevd
necesidades generadas |
ofertando soluciones de fut
ros posibles y sostenibles.
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49.845K( de Solidaridad
utilizando nuestro C.E.E.
Responder - Lavanderia.

54 Inserciones laborales
en el programa Incorpora

+ de 800 Plazas vacaciones de

verano, excursiones, salidas y actividades
habituales en ocio y convivencia. Apor-
tando respiro familiar a 180 familias.

16 Voluntarioshan apoyado con su

tiempo y entusiasmo las actividades de ve-
rano y fines de semana en ocio y convi-
vencia Encuentro

90.000€ en Aportaciones, dona-

ciones, subvenciones y ayudas

gue han contribuido a llevar a
cabo nuestros proyectos.

ASOCIACION SER



CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO "RESPONDER”

Desde la lavanderia RESPONDER. Centro Especig&na@eo, con niumero 5 del Registro de la

Comunidad de Madrid, se intenta dar respuesta i@tos que plantea socialmente la labor de intégrac

en el &mbito laboral. Se fundd en 1988esde entonces no ha dejado de trabajar panéelgracion dg
discapacitado intelectual. Trabajan actualmenter8gmas con discapacidad intelectual.

RESPONDER ofrece un servicio integral de limpieza de ropa; recogida y entrega, lavado, planchado y
embolsado segun necesidades del cliente. Su ufacasic/ Alejandrina Moran, n° 19 Madrid.

Ofrecemos servicios de Lavanderia Industrial: Esgfizacion en ropa de laboratorios e indumentagig d
trabajo. Lavado en seco (Subcontratamos). Ropaocelalidad de renting. Servicio de reparto diaria- Se

vicio exprés de recogida y entrega en 24 horas.

Nuestros niveles de calidad son maximos y todopiloductos empleados en el proceso de lavadp son

biodegradables y cumplen la normativa medioambieigante.

Los pilares que hacen que El Centro Especial del#RESPONDER siga funcionando desde 1983.

Son;

Todo el equipo de RESPONDER
ne interiorizados dichos pilares para el

CALIDAD para dar el mejor servicio a nuestros clien
Contamos con una gran cartera de clie

anos, tales como Makro, Bosch, Cepsa...

PROFESIONALIDAD FORMALIDAD

seguir mejorando y creciendo. Ellos
nuestra mayor y mejor recompensa,
apoyo nuestra motivacion para seguir trg
jando dia a dia, por eso queremos agradecerlesifi@icza que dia a dia depositan en nosotros.

Drreccion General de Empleo
CONSEJERIA DE EMPLED, TURISMC Y CULTURA
L
Parigit
entro Especial de - H - A - ] '.l-'
Gento Expecial de Fmplea Comunidad de Madrid

UNIDAD DE APOYO A LA ACTIVIDAD PROFESIONAL

ie-
uen

funcionamiento de la lavanderia y sobre todo

tes.
ntes

gue confian en nuestro servicio desde hace

Para nosotros es muy importante la
opinion de nuestros clientes, porque nos hace

50N
su
aba-

Se entiende por unidad de apoyo la actividad prafi@l enmarcada en los servicios de aj
personal y social de los centros especiales deeenyptlirigida a ayudar a superar las barrerasgobs|
los o dificultades que los trabajadores y trabajaslocon discapacidad tienen en el proceso de ot
cion a un puesto de trabajo, asi como la perm@ngra progresion en el mismo.

Se concreta en funciones tales como lograr qupdesonas con discapacidad adquieran h
mientas de busqueda de empleo, habilidades sopatassu mantenimiento, una independencia eq
mica y personal gracias al desarrollo en el emplem el caso de RESPONDER CEE, aprender a t
jar en el sector de la lavanderia industrial.

En el afio 2016 se han desarrollado programas dg/a@ la actividad profesional a 4 persor
con discapacidad intelectual y a 1 persona conapscidad sensorial.

ste

rra-
ono-
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ASOCIACION SER Y EL PROGRAMA INCORPORA

El programa Incorpora es una iniciativa de la FaidaBancaria “La Caixa”. La Asociaci(
SER trabaja con el programa Incorpora desde eR863.Su objetivo es fomentar la integracion lab
de personas con dificultades especiales para acabdaindo del trabajo. Es un programa de inte
diacion laboral que combina de forma Optima laesielades del tejido social y empresarial, paralag
rar el éxito en la integracién laboral.

El nimero de personas atendid
durante el afio 2016 fue de 203. Con d
capacidad 177 y 26 pertenecientes a ot~ 100 — s

\

Inserciones

colectivos. ‘, -
el n =
Se han conseguido 55 insercione oM w3
siguiendo la misma dinamica del cony 2015 2016

nio anterior, haciendo hincapié en atenc
al mayor numero posible de beneficiarios.

El nimero de ofertas crece y el nUumero de pessooa discapacidad que encuentran em

N
oral
‘me-
5eg

pleo

también va en aumento. La duracién indefinida dectimtratos como norma habitual en el acceso al em-

pleo sigue siendo una asignatura pendiente detaderlaboral. No obstante, el juicio no es del {
negativo, teniendo en cuenta la evolucién habidal@el afio 2011. Hay interés de las empresas e
tratar, y en si mismo ya es un avance.

Una vez mas, la Asociaci
Inserciones por sectores SER ha contribuido de lleno en

0 ascenso de la ocupacion de las

15 . ..
proporcionando un servicio q

10 auna la atencion personal, la pf

5 I l peccion empresarial y el merca

o | == de trabajo y el esfuerzo coording

& & @3" &e&"“ 0\‘7@@‘ %@@' & Q\‘:@“ &1,&" é\g,@" @(-,\'0“ con el resto de entidades que ir

v \;ﬁ 4 e &&Q & d;f gran el Programa Incorpora en
& <€

Comunidad de Madrid.

Estas sinergias dan como resultado que muchasnasremcuentren un medio de vida digno y un:
eficaz de integracion social. La valoracion glathell afio 2016 es positiva, alcanzando los objetivais
cados.

odo
n con

hn
el
per-

sonas demandantes de empleo,

e
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do
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nte-
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OFERTAS GESTIONADAS Con la colaboracion de :
. iNCOrpora M smemmem
40 ~ p
7 de"laCaixa” :;k’t“?'m“‘
20 + T e MR
ObraSocal B IR R0 2
0 : : . . ; Q Fundacién "la Caixa” A—

2012 2013 2014 2015 2016 FUNDAC ON SER
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AREA DE INSERCION LABORAL.

La finalidad del area es la insercion laboral gaw@recer el desarrollo personal y laboral d¢
las personas con discapacidad.
Se lleva a cabo mediante un programa orientacibaraé
bdsqueda activa de empleo, insercion y seguimigrtivi-
dualizado.

v

Servicios de insercién laboral Asociacién SER:
v Valoracion individualizada.
v Orientacion laboral.
v Intermediacioén laboral.
v Atencion personalizada y seguimiento.
v Empleo con Apoyo. (ECA)

Ofrecemos a las empresas:
*Asesoramiento sobre contratacion de personal cmapacidad, ventajas fiscales y laborales.

*Informacion y asesoramiento de las medidas alteama la contratacion:
-La celebracién de un contrato mercantivd con un centro especial de empleo.

-Realizacion de donaciones y de accionesad
trocinio, siempre de caracter monetario, para
desarrollo de actividades de insercion laboral
creacion de empleo de personas con discap
dad)

-La constitucion de un enclave laboral, @eg
suscripcién del correspondiente contrato con
centro especial de empleo.

*Seleccidon de personal ajustado a los perfiles de
dados por la empresa.

*Informacion y sensibilizacion en materia de intazién laboral de personas con discapacidad

*Apoyo y seguimiento posterior a la contratacion.

ASOCIACION SER es miembro de la Asociacion Espaiola de Empleo con Apoyo AE ;E

EMPRESAS: PERSONAS CON DISCAPACIDAD:

Si quieres contratar a personas con discaplei-buscas trabajo y tienes certificadq de
dad, informacién y asesoramiento de las yéfiscapacidad, te ayudamos a afroptar
tajas de contratar personas con discapaci ¢ exito tu busqueda de empleo.
medidas alternativas a la contratacion.

. iiPONTE EN CONTACTO CON
iiPONTE EN CONTACTO CON NOSOTROS !

NOSOTROS!
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VOLUNTARIADO

La accién voluntaria de la Asociacién SER tienma@rincipios primordiales la solidaridad,
truismo, participacion, compromiso y libertad, derchda uno puede obtener satisfacciones hac
propias motivaciones personales.

Estas personas aportan conocimientos y habilidsg@sles, contribuyen a la mejora social, conv
con otros colectivos, colaboran temporalmentg
permanente con las actividades de ocio y tie
libre organizadas por el Servicio de Ocio y Con
vencia “Encuentro”.

Se constata el creciente nimero de pe
nas mayores de 18 a 25 afos que se suman 3
tarea altruista. El perfil del voluntariado de IscA
ciacion es principalmente jovenes con estudg
superiores y posteriormente personas adultas
muy variados perfiles, asi como trabajadores
diferentes sectores, que llevan mas de tres 4
ejerciendo el voluntariado con una dedicacion
manal de entre 3 y 6 horas.

La vinculacion de los voluntarios a la Aso-
ciacion SER durante el afio 2015 alcanzaron de 2(G\aluntarios, con edades comprendidas entr
18 y 45 afos, también se han incorporado al equgpsonas altruistas de edades menores .Este ¢
desarroll6 su accién voluntaria beneficiando a 0§00 usuarios directamente o indirectamente
ciendo indispensable su colaboracidén durante tbdfiee ya que la programacion de actividades del
vicio de Ocio se realiza durante los meses de cetalfunio y agosto con Campamentos de Verano.

Los voluntarios llevaron a cabo tareas como cabatién en la programacion, apoyo enlac
dinacion y acompafiamiento a las personas con @isiclgul intelectual, en las actividades culturg
deportivas, ludicas y de ocio, como Vacaciones elaadha Santa, Campamentos y fines de semar
casas rurales, entre otras.

OBJETIVOS

* Desarrollar una labor de colaboracion dedicandiempo libre a las personas con discapacidad
lectual.

* Interactuar con las personas con discapacidatigindoles actividades de ocio.

* Apoyar a las personas con discapacidad inteleetuéa realizacion y desarrollo de actividade®de
y tiempo libre.

* Favorecer la relacion entre personas con
discapacidad intelectual.

* Sensibilizar a la poblacion general sobre el
lectivo de personas con discapacidad intelectua

ATENCION ESPECIALIZADA
* Apoyo Personal y Social.

* Promocién cultural y ocupacion del tiempo lib
* Formacion al voluntariado.

al-
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SERVICIO DE OCIO Y CONVICENCIA “ENCUENTRO”

+ de 800 Plazagara personas con discapacidad intelectual en vadanes de verano,
excursiones, salidas y actividades habituales eni@y convivencia.
Aportando respiro familiar a + de 180 familias !!
- 57 personas en 2 turnos de 15 dias en las Vaescae Verano del mes de agosto.

- 24 personas en la salida de Semana Santa. g

- 725 personas asistieron a las actividades de fiaessemana. @ iMADRlD.’

El Programa de Actividades del Servicio de Ociognvencia “Encuentro”, durante el afio

2016, ha ofrecido a los usuarios, una forma diteree disfrutar de su tiempo libre, mediante exou
nes, salidas, campamentos y otras actividades.

Para el desarrollo de este programa, la Asocig8BiR ha puesto a disposicion de los usua
los recursos materiales y humanos necesarios,terc&so, los voluntarios han desempefiado un
fundamental cumpliendo los objetivos recreativagiades y de respiro familiar. En la actualidag
trata de un servicio de ocio inclusivo, para peasaton discapacidad intelectual que tiene comdio
vo mejorar la calidad de vida, fomentando la diider, ilusién, motivacion, amistad e integraciéas
ciendo inclusivos a las personas con discapacittatectual en la sociedad y con el fin de satisfbas
necesidades de su tiempo libre.

El programa de actividades se ha extendido desei® @ junio y octubre a diciembre y agc
para los campamentos de verano. Se han realizadglaentes actividades:

*Deportivas: Visita al Estadio Vicente Calderén grBabéu, Visita a la Ciudad Deportiva del Real
drid.

*Fiestas Teméticas: Chinos, Medievales, Andaluzm Bidro, Carnaval, Halloween, Inicio y Fin
Curso.

IS
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se
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*Vacaciones: Fin de Semana en Gargantilla del Lazpysan Rafael, Semana Santa en Benidorm y

Campamentos de Verano en Campo de Mirra.
*Exposiciones: Titanic y Lego.

*Culturales: Bus Turistico por Madrid, visita a lestalaciones de Samur-Proteccion Civil, Museq del

Aire en la Base Aérea de Cuatro Vientos, Tren deovan Arganda del Rey, Cafias y Tapas por
drid.

*Recreativas: Safari Park, Spa, Piscina, Cine, Bolearque de Bolas, Comida de Navidad.
*Concurso: Participacion en el Concurso de Bel@mganizado por la Asociacion SER.

Ma-
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FUENTES DE FINANCIACION 2016

publicos, y organizaciones que quieren aportaciom@etarias para apoyar nuestra labor en benefg
las personas con discapacidad intelectual. Iguabnagradecemos a nuestros clientes del C.E.E.
ponder ,que sigan confiando dia a dia en nosotemsnuestro servicio industrial de lavanderia.

Recordar que coméntidad de Utilidad Publica que somos, vuestro donativo tiene interesantesy
jas fiscales que puedes preguntarnos.

ticipar de las actividades y mayor futuro de indegin.

*Qrigen:
-Subvenciones publicas: 23.166,04€ COMPARATIVA FUENTES DE
-Cuotas de actividades, donaciones y otros: 90/Z€5, FINANCIACION 2015/2016
» 160 €

-Actividad propia(C.E.E. y Serv. Centrales}:33.952,66€ § u0e R TIT

. é 120 €
-Convenios y otros: 28.843,60€  — e
*Destino/Proyectos donde se han invertido |os isoge . — . N W .7_ =
-Insercién Laboral: 40.000€ N S B B
-Mantenimiento de la entidad: 17.313,57€ PIELCAS  PRVADR:  Wlceias PmROS

-Centro Especial de Empleo: 99.805,13%539,09+23166,04)
-Servicio de Ocio y convivencia Encuentro-Actividady voluntariado: 116.059,3@.215,77+25.843,60

: : . s I
Con la inestimable colaboracion de : — .

p I CO n hﬁ\i-“i.'. "
networks

Estamos muy agradecidos por todas las donaciaresegibimos de particulares, organismos

io
Res-

ent

Gracias a tus aportaciones ayudaras a que muclsgarsbnas con discapacidad intelectual puedan par-

OBJETIVOS 2017

1.- Celebrar el 40 aniversario de la apertura @eVi€io de Ocio y Tiempo libre ENCUENTRO (07-10-T92n
los locales de la Parroquia de Nuestra Sra. dargeles en la calle Bravo Murillo, 93 de Madrid.

2.- Hacer un regalo a todos los socios, zadb por los “chavales” de los Centros Ocupatésnde la Fun
dacion SER

da desde P° Pintor Rosales. Y Aportar 10.00€ psiopa que asista (Miembros de la junta directiveios funda
dores, padres, hermanos, chavales, voluntariosaddtes, etc.).

4.- Realizar los Campamentos de Verano en la Gagxib en Campo de Mirra, 2 turnos en el mes dstago

5.- Realizar una charla formativa con el tema: litoportancia del ocio en las personas con discapdaittelec;
tual”. En el mes de abril 2017.

6.- Realizar una charla formativa con el tema: itbportancia del empleo de las personas con discgztic En
el mes de junio de 2017.

7.- Adquirir una Calandra para el C.E.E. (planctemde) con la ayuda monetaria que nos ha concélieionda
cién SER (24.000.00€)

3.- Tener una merienda de 17.30h. a 20.30h. emldn de festejos, el sdbado 07-10-17, poner ascan sali

8.- Continuar con el Convenio Incorpora de La Chwaial de La Caixa.
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o 151,38

133,595

140 +

Millares

120 113,38 114,12

i Datos

100 B2016 |

| Financieros
v 2016

4_0 -
22,86 25,08
N . l:
G -
Ingsos. Actividad Ventas Otros Ingresos
200
"
g
= 174,41
=
15729
B 2015
150
B 2016
—
100 86,95
50,31
53,56
S0 4307 4443
27,96
u -
Aprovis. Gastos Personal  Otros Gastos Amaortiz.
INGRESOS 2016 (273.178,07 €) GASTOS 2016 (300.353,08 €)
Amortiz.;
Otros M Aprovis.;
Ingresos 15%
9% Ingresos de
la actividad GOtrtOS
42% astos
Varitas Gastos
49% Personal;
58%
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ASOCIACION SER

CONVENIO DE COLABORACION ASOCIACION SER — INTRESS

T W —

El area de empleo de Asociacion SER intenta llagana-
yor nimero de empresas y entidades sociales patandaoportu
nidad laboral a personas con discapacidad.

'i
intress

Centro Especiai de Empleo
N

Servicios con
calidad que
aportan valor
social a las
empresas
responsables

En 2016 hemos visitado 75 empresas para informdeleservicig
de intermediacion laboral que desarrollamos, coonbgttivo de

cidad, ademas de informarles de los beneficiaslés que obtig
ne la empresa por dicha contratacion.

Entre las empresas visitadas y fidelizadas teneanosn-
tress, con la cual hemos renovado el convenio Bda@cion quée
veniamos desarrollando en materia de empleo dé€sde 2

Colabora con nosotros !!

. Contratando en nuestro Centro Especial de Emplestruuservicio de lavanderia industrial.
(Pidenos presupuesto: sabanas, toallas, edredoaeteles, batas ...)

. Aportando materiales para nuestros centros y sesvicamisetas, pinturas, material deportivo
sabanas, ...)

. Subvencionando una actividad de ocio (salidasrapoavisitas culturales, deportes...)

. Realizando un Donativo o haciéndote socio colalmrasl nos das tus datos, te mandaremos ¢
certificado para tus deducciones fiscales.

jadores (contabilidad, ofimatica, liderazgo...)

. Participando en voluntariado corporativo en el s@ywde ocio con nuestros usuarios (ven a co
cernos un domingo por la tarde)

ii Llamanos, concierta una cita y te informaremos !!

Entidad de Utilidad Publica Municipal en el Regstie Entidades Ciudadanas del
Ayuntamiento de Madrid n° 2288
Entidad Declarada de Utilidad Publica Nacional n° 6.856

Tenemos nuestra sede en : Paseo del Pintor Ro$alkidrid.
Teléfono: 91.554.36.37 de Lunes a viernes de 08:08:30 h.
Web: www.asociacion-ser.org
e-mail: ser.madrid@asociacionser.org

sensibilizarlas y fomentar la contratacion de peasacon discapg

Dando una oportunidad laboral a uno de nuestraariasuen el programa Incorpora de la Caixal

. Impartiendo una charla a nuestros usuarios sobd&raenbiente, reciclaje, ... 0 a nuestros trapa-
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